Badz dla dziecka osoba, ktdrej ono zaufa

Dzieci, ktére doswiadczajg przemocy, zaniedbania lub innej trudnej sytuaciji,
rzadko méwig o tym innym dorostym. Moze to wynika¢ z ich doswiadczen-
osoby doroste im nie wierzyty albo nie zareagowaty na ich sytuacje. Dzieci
doswiadczajgce przewlektej przemocy mogag réwniez nie wiedziec, ze to, co
dzieje sie w ich domu lub srodowisku jest niedopuszczalne, a one potrzebuja
ochrony. Kiedy dziecko doswiadcza trudnych emocji, wynikajgcych z przemocy,
mozemy zaobserwowac rozne sygnaty. Zmienia sie ich zachowanie, nastrgj,
sposob funkcjonowania w klasie czy relacje z rowiesnikami.

Dzieci doswiadczajgce przemocy podlegajga ciggtemu wzbudzeniu
emocjonalnemu, przewlektemu stresowi, dtugotrwatemu lekowi. Ten stan
emocjonalny powaznie utrudnia im realizacje obowigzkow szkolnych,
osigganie dobrych wynikébw w nauce. To natomiast moze pociggac kolejne
konsekwencje takie jak: izolacje spoteczng, absencje szkolng, agresje,
przemoc rowiesnicza.

Dzieci doswiadczajace krzywdzenia — fizycznego, psychicznego, seksualnego
czy zaniedbania emocjonalnego ze strony swoich opiekundw- nie sg w stanie
same poradzi¢ sobie z tg sytuacjg i potrzebujg pomocy osoby dorostej. Szkota
to miejsce, gdzie takie osoby mogg sie znalez¢ i realnie poméc dziecku w
zmianie jego sytuacji. Dlatego jednym z najwazniejszych elementow
ochrony dzieci jest budowanie takich relacji zuczniami, aby wiedzieli, ze w
szkole znajduje sie dorosty, do ktérego mozna zwrdcic sie po pomoc.

Bycie osobg zaufang nie oznacza rozwigzywania wszystkich problemoéw
dziecka. Oznacza stworzenie przestrzeni, w ktoérej dziecko czuje sie
wystuchane, potraktowane 2z szacunkiem i ma poczucie, Zze jego
bezpieczenstwo jest dla dorostego wazne.

Jak budowac relacje oparta na zaufaniu?

Relacje zuczniem buduje sie kazdego dnia. Wymaga to konsekwencjii postawy
ukierunkowanej na wzajemny szacunek i troske ze strony osoby dorostej
wobec dziecka. Préba nawigzania i zbudowania relacji w sytuacji nagtej, kiedy



pojawia sie kryzys bedzie duzo trudniejsze i nie zawsze sie uda. Dziecko tatwiej
zwroci sie po pomoc do osoby, ktdra:

e okazuje zainteresowanie i uwaznosc,

e zauwazazmiany w zachowaniu dziecka,

e nie oceniainie wySmiewa,

e traktuje ucznia z szacunkiem,

e potrafi stuchac

e dotrzymuje stowa,

e reaguje spokojnie nawet wtedy, gdy styszy trudne informacije.

Warto pamietacé, ze dzieci czesto wysytajg dorostym subtelne sygnaty. Moga
mimochodem wspomniec o trudnej sytuacji i obserwowac reakcje nauczyciela.
To, czy dorosty okaze zaciekawienie i gotowos¢é do rozmowy, moze
zdecydowac o tym, czy dziecko odwazy sie powiedzie¢ wiece;.

Jak rozpoczaé rozmowe?

Jezeli zauwazysz co$ niepokojgcego w zachowaniu lub funkcjonowaniu
dziecka, warto znalez¢ odpowiedni moment i nawigzac¢ rozmowe. Wystarczy
podejs¢ do uczniaizada¢ mu pytania, ktére bedg szczere i zwigzane z troska o
jego dobrostan. Dobrze jest zrobi¢ to w sytuacji, kiedy wokét nie ma innych
dzieci czy dorostych, tak aby stworzy¢ pewien rodzaj intymnosci. Kazdy z nas
czuje sie bezpieczniej, kiedy mowi o swoich problemach tylko tej osobie, ktérg
uznat za zaufang. Tym bardziej dziecko nie bedzie chciato odpowiedzie¢ na
nasze pytania, kiedy wokot beda stuchali jego rowiesnicy czy inni nauczyciele.

Najlepiej jesli mozemy zaprosi¢ dziecko na rozmowe do jakiegos spokojnego
miejsca, w ktérym nikt nie bedzie nam przeszkadzat i bedziemy mieli czas na
odpowiednie tempo rozmowy. Dziecko powinno mie¢ poczucie, ze nie trzeba
sie spieszyc i ze nikt nie bedzie przystuchiwat sie rozmowie.

O czym warto pamietaé podczas rozmowy?:

e przedstaw cel rozmowy,
e powiedz, dlaczego chcesz porozmawiac,
e zapytaj, jak dziecko sie czuje,



podziekuj, ze zgodzito sie na rozmowe.

Mozesz powiedziec:

L<Zauwazytem, ze ostatnio jestes bardziej wycofany. Chciatbym lepiej
zrozumiecé, co sie dzieje.”

»Martwie sie o Ciebie i chciatbym sprawdzic, jak sie masz.”

»Dziekuje, Ze znalaztes czas na rozmowe.”

»Pomyslatam, ze moze co$ wydarzyto sie ostatnio, bo wydajesz sie
przygnebiony”

»,Widze, Ze masz w sobie duzo emocji, bywasz rozdrazniony, reagujesz
impulsywnie. Czy cos sie stato?

Jak prowadzi¢ rozmowe?

v' Najwazniejszym zadaniem dorostego jest stuchanie, a nie

przestuchiwanie. Zadawaj pytania otwarte:

,Co sie wydarzyto?”

,Opowiesz mi o tym?”

»Jak to wyglagdato?”

»Jak sie wtedy czutes?”

Unikaj pytan rozpoczynajacych sie od ,Dlaczego...?”, poniewaz
moga by¢ odbierane jako ocena lub oskarzenie.

Pomagaj dziecku opowiadaé¢ wtasnymi stowami. Jezeli czegos nie
rozumiesz, doprecyzuj:

,»C0 masz na mysli, kiedy mowisz, ze byto dziwnie?”

,»Pomoz mito lepiej zrozumied.”

Dobrg praktyka jest parafrazowanie wypowiedzi dziecka: ,,Jezeli dobrze
rozumiem, mowisz, ze...” Dzieki temu dziecko widzi, ze jest uwaznie
stuchane i moze poprawi¢ ewentualne nieporozumienia.

Pomoéz dziecku nazwac¢ emocje.

Dzieci nie zawsze potrafig opisa¢ swoje przezycia. Warto pomagac¢ im
rozpoznawac¢ emocje, nie narzucajgc wtasnych interpretacji. Mozna
powiedziec:

»Wyglada na to, ze byto Ci wtedy bardzo trudno.”
»otysze, ze bardzo Cie to przestraszyto.”



,» 10 mogto wywotac duzo ztosci.”

Takie komunikaty pomagajg dziecku zrozumie¢ wtasne reakcje i
zmniejszajg poczucie osamotnienia.

Wzmacniaj dziecko

Jednym z najwazniejszych elementéw rozmowy jest pokazanie dziecku,
ze dobrze zrobito, méwigc o swojej sytuacji. Warto powiedzie¢:

,Dobrze, Zze mi o tym powiedziates.”

,» 10 byto odwazne.”

»Dziekuje, ze mi zaufates.”

,» 10 nie jest Twoja wina.”

»INie jestes odpowiedzialny za to, co sie wydarzyto.”

Takie komunikaty pomagaja zmniejszy¢ poczucie winy, ktére bardzo
czesto towarzyszy dzieciom doswiadczajgcym krzywdzenia.

Czego unikac?

Podczas rozmowy nalezy unika¢ komunikatow, ktore moga podwazyc¢ zaufanie

dziecka lub sprawic, ze poczuje sie niezrozumiane.

Nie nalezy:

obiecywa¢ zachowania tajemnicy,

zapewniac, ze wszystko uda sie zatatwi¢ zgodnie z oczekiwaniami
dziecka,

bagatelizowac sytuacji,

oceniac dziecka ani oséb, o ktérych opowiada,

okazywac szoku lub silnych emociji.



Materiaty stworzone na podstawie webinarium dla Fundacji International
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